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Versicherungsnehmer 
 
Verband der Immobilienverwalter 
Berlin-Brandenburg e.V. 
Neu Grünstr. 9 
10179 Berlin 

 
Versicherungsschein  
Nr. 0 5837 52  
 
   
 
 
 
 
 
23.01.2024 
 

  

 
 
Zwischen dem 
 
Verband der Immobilienverwalter Berlin-Brandenburg e.V. 
 
nachstehend „Versicherungsnehmer" genannt - und 
 
der Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA, Hamburg 
 
nachstehend „EH“ genannt - 
 
wird vereinbart: 
 
 
1. Gegenstand der Versicherung 
 
a) Versicherte Schäden 
 
Versicherungsschutz besteht für Schäden, die einem Begünstigten (Ziffer 6.) von einer identifizierten Vertrau-
ensperson (Ziffer 4.) durch vorsätzliche unerlaubte Handlungen, die nach den gesetzlichen Bestimmungen 
zum Schadenersatz verpflichten, während der Vertragslaufzeit unmittelbar zugefügt werden (Versicherungs-
fall). 
 
b) Schadenermitlungs- und Rechtsverfolgungskosten 
 

(1) EH erstattet im Rahmen der Versicherungssumme die einem Begünstigten entstandenen exter-
nen Schadenermittlungskosten bis zu 20 % des versicherten Schadens. Externe Schadenermitt-
lungskosten sind Aufwendungen, die ein Begünstigter aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung 
getätigt hat, um den Schadenhergang aufzuklären, die Schadenhöhe festzustellen oder den 
Schadenverursacher zu ermitteln. 

 

(2) EH erstattet im Rahmen der Versicherungssumme externe Rechtsverfolgungskosten bis zu 
20 % des versicherten Schadens, die einem Begünstigten durch die Geltendmachung eines 
eigenen gesetzlichen Schadenersatzanspruchs gegen eine Vertrauensperson wegen  
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vorsätzlicher unerlaubter Handlungen entstanden sind. Externe Rechtsverfolgungskosten sind 
die folgenden, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung getätigten Aufwendungen eines Be-
günstigten: 
 

• Gerichts- und Verfahrenskosten 

• eigene und gegnerische Rechtsanwaltskosten 

• Notarkosten für ein Schuldanerkenntnis, das der Schadenverursacher zugunsten eines    
Begünstigten abgegeben hat. 

 
(3) Ein versicherter Schaden im Sinne dieses Versicherungsvertrages liegt vor, soweit nach den 

gesetzlichen und vertraglichen Regelungen, ggfs. unter Berücksichtigung einer vereinbarten 
Selbstbeteiligung, ein Anspruch auf Zahlung einer Entschädigung besteht. Liegt kein versicher-
ter Schaden vor, ist die Erstattung externer Schadenermittlungs- und Rechtsverfolgungskosten 
ausgeschlossen. 

 
 
2. Vertragsgrundlagen 
 
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien sowie der Umfang des Versicherungsschutzes regeln sich nach 
 
- dem Inhalt dieses Versicherungsscheins 
- den gesetzlichen Bestimmungen 
- der Satzung des Versicherungsnehmers, die wesentlicher Bestandteil dieses Vertrages ist.  
 
 
3.  Vertragslaufzeit 
    
Vertragsbeginn:                  01. Januar   2024    0.00 Uhr   
Vertragsende:            31. Dezember 2024  24.00 Uhr 
 
Das Versicherungsverhältnis verlängert sich mit dem Ablauf der Vertragszeit stillschweigend um ein Jahr und 
weiter von Jahr zu Jahr, wenn es nicht unter Einhaltung einer dreimonatigen Kündigungsfrist vor seinem je-
weiligen Ablauf von einem der beiden Vertragspartner schriftlich gekündigt wird. 
 
 
4. Vertrauenspersonen 
 
Vertrauenspersonen sind: 
 
a) sämtliche Personen, die nach Satzung und Aufnahmeordnung des Versicherungsnehmers Mitglieder 

des Versicherungsnehmers sind (z.Z. 288).  
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Dazu zählen insbesondere:  
 

• ordentliche Mitglieder; 

• außerordentliche Mitglieder; 

• Ehrenmitglieder. 
 
b) Vertrauenspersonen sind auch die zum Zeitpunkt der Schadenverursachung  

 
(1) für ein Mitglied aufgrund eines mit diesem geschlossenen Arbeits- oder Dienstvertrages tätigen 

Arbeitnehmer, freien Mitarbeiter, Aushilfen, Volontäre, Auszubildende, Praktikanten, Heimarbei-
ter und Gaststudenten; 

(2) ordnungsgemäß bestellten Vorstandsmitglieder, Geschäftsführer, Aufsichts-, Verwaltungs- und 
Beiräte eines Mitglieds; 

(3) für ein Mitglied aufgrund des Arbeitnehmerüberlassungsgesetzes oder vergleichbarer gesetzli-
cher Regelungen tätigen Zeitarbeitskräfte; 

 
 
5. Ausschluss von Vertrauenspersonen  

 
a) Eine Vertrauensperson, von der der Versicherungsnehmer oder – im Fall von Ziffer 4. b) - ein Mitglied 

bei Beginn der Mitgliedschaft bzw. bei Beginn der Tätigkeit für das versicherte Mitglied Kenntnis hatte, 
dass sie bereits eine vorsätzliche unerlaubte Handlung im Sinne eines Versicherungsfalles nach die-
sen Bedingungen begangen hat, ist vom Versicherungsschutz ausgeschlossen. 

 
b) Eine Vertrauensperson ist vom Versicherungsschutz ab dem Zeitpunkt ausgeschlossen, in dem der 

Versicherungsnehmer oder – im Fall von Ziffer 4. b) - ein Mitglied Kenntnis davon erlangt hat, dass die 
Vertrauensperson eine vorsätzliche unerlaubte Handlung im Sinne eines Versicherungsfalles nach die-
sen Bedingungen begangen hat.  

 
 

6. Begünstigte 
 

Begünstigte aus dieser Versicherung sind sämtliche Wohnungseigentümer, Wohnungseigentümergemein-
schaften und sonstige Vertragspartner der Mitglieder, für die Mitglieder aufgrund einer vertraglichen Verein-
barung berufsübliche Dienstleistungen als Immobilienverwalter oder im Zusammenhang mit der Immobilien-
wirtschaft erbringen.  
 
 
7. Voraussetzung der Entschädigungsleistung 

 
Eine Entschädigung setzt voraus, dass die Schadenersatzverpflichtung der Vertrauensperson in Höhe eines 
konkreten Betrages nachgewiesen wird durch  
 
a) ein schriftliches Schuldanerkenntnis oder   
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b) einen gegen die Vertrauensperson gerichteten rechtskräftigen Schuldtitel oder  

 
c) das Anerkenntnis der Forderung zum Insolvenzverfahren über das Vermögen der Vertrauensperson 

oder 
  

d) ein rechtskräftiges Strafurteil, in dem Feststellungen zum Grund und zur Höhe der Schadenersatzver-
pflichtung der Vertrauensperson getroffen werden. 

8. Vorläufige Entschädigung 

 
Sofern eine Vertrauensperson als Schadenverursacher identifiziert wurde, der Nachweis einer Schadener-
satzpflicht dieses Schadenverursachers einem Begünstigten gegenüber jedoch noch nicht geführt ist, kann 
eine vorläufige Entschädigung unter Rückforderungsvorbehalt beansprucht werden, wenn EH folgende Un-
terlagen vorliegen: 
 

a) eine bei einem Zivilgericht eingereichte schlüssige Klage, mit der Schadenersatzansprüche eines Be-
günstigten wegen vorsätzlicher unerlaubter Handlungen in konkret bezifferter Höhe gegen eine Ver-
trauensperson geltend gemacht werden oder 
 

b) eine bei einem Strafgericht eingereichte Anklageschrift einer Strafverfolgungsbehörde, aus der ein 
Schaden eines Begünstigten in konkret bezifferter Höhe, verursacht durch vorsätzliche unerlaubte 
Handlungen einer Vertrauensperson hervorgeht, oder 

 
c) ein Schuldanerkenntnis, aus dem eine Schadenersatzverpflichtung einer Vertrauensperson wegen 

vorsätzlicher unerlaubter Handlungen in konkret bezifferter Höhe gegenüber einem Begünstigten 
hervorgeht, das jedoch vom Schadenverursacher angefochten worden ist. 

 
Eine vorläufige Entschädigung kann im Rahmen der Versicherungssumme in Höhe von 50 % der gemäß 
Ziffer 8. a) eingeklagten Hauptforderung, der im angefochtenen Schuldanerkenntnis gemäß Ziffer 8. c) be-
zifferten Hauptforderung oder des aus der Anklageschrift gemäß Ziffer 8. b) hervorgehenden Schadens, 
höchstens jedoch bis zu einem Betrag von EUR 1.000.000,00, beansprucht werden und begrenzt auf den 
Betrag, den der Versicherungsnehmer von EH als abschließende Entschädigung beanspruchen könnte. 

 

Der Vorbehalt der Rückforderung entfällt, wenn sich aus dem rechtskräftig abgeschlossenen zivilgerichtli-
chen Schadenersatzverfahren oder dem strafgerichtlichen Verfahren ergibt, dass ein versicherter Schaden in 
mindestens der Höhe der vorläufigen Entschädigung zuzüglich des Betrages einer etwaigen Selbstbeteili-
gung vorliegt. Der Vorbehalt entfällt ebenfalls, wenn die Rechtswirksamkeit des angefochtenen Schuldaner-
kenntnisses in einem zivilgerichtlichen Verfahren rechtskräftig festgestellt wird oder EH eine abschließende 
Entschädigung zahlt.  
 
Sofern sich nach dem rechtskräftigen Abschluss der in Ziffer 8. a) - c) genannten gerichtlichen Verfahren 
ergibt, dass kein versicherter Schaden vorliegt, ist EH berechtigt, die vorläufige Entschädigung zurückzufor-
dern. 
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EH ist und bleibt berechtigt, die sich aufgrund dieses Versicherungsvertrages oder der gesetzlichen Bestim-
mungen ergebenden Einwendungen, Einreden und Ausschlüsse auch bei der Beanspruchung oder der 
Rückabwicklung einer vorläufigen Entschädigung geltend zu machen. 
 

 
9. Beginn und Erlöschen des Versicherungsschutzes 
 
Versicherungsschutz besteht für alle im Zeitraum zwischen Versicherungsbeginn und Versicherungsende 
vom Versicherungsnehmer entdeckten Versicherungsfälle. In Erweiterung dazu besteht Versicherungs-
schutz auch für Versicherungsfälle, die innerhalb eines Zeitraums von 24 Monaten, nachdem das Versi-
cherungsende eingetreten ist, entdeckt und EH angezeigt werden, sofern der Schaden bis zu dessen Ver-
sicherungsende verursacht wurde. Für diese Versicherungsfälle ist der Versicherungsschutz ausgeschlos-
sen, wenn der Versicherungsfall im Zeitpunkt der Entdeckung in den Deckungsbereich eines anderen Ver-
sicherungsvertrages fällt. Dies gilt unabhängig davon, ob der Versicherungsnehmer aufgrund des anderen 
Versicherungsvertrages eine Leistung beanspruchen kann. 

  

Der Versicherungsfall gilt mit dem Zeitpunkt der Kenntniserlangung durch den Versicherungsnehmer als ent-
deckt. 
 
Für den Versicherungsschutz sind die zum Zeitpunkt der Entdeckung des Versicherungsfalles geltenden ver-
traglichen Bestimmungen maßgeblich. 
 
a) Der Versicherungsschutz beginnt  
 

(1) bei Vertrauenspersonen gemäß Ziffer 4. a) mit dem unter Ziffer 3. genannten Zeitpunkt;  
 

(2) bei Vertrauenspersonen, die nach Beginn der Versicherung als Mitglied beim Versicherungsneh-
mer aufgenommen wurden bzw. aufgenommen werden, beginnt der Versicherungsschutz mit 
dem Beginn ihrer Mitgliedschaft;  

 
(3) bei den in Ziffer 4. b) genannten Vertrauenspersonen, mit dem Beginn ihrer Tätigkeit für das Mit-

glied. 
 
b) Der Versicherungsschutz erlischt 
 

(1) bei den in Ziffer 4. a) genannten Vertrauenspersonen mit dem Erlöschen ihre Mitgliedschaft bei 
der Versicherungsnehmerin oder mit der Beendigung ihrer Tätigkeit als Immobilienverwalter bzw. 
als Dienstleister in der Immobilienwirtschaft; 

 
(2) bei den in Ziffer 4. b) genannten Vertrauenspersonen, die aus den Diensten der sie beschäftigen-

den Mitglieder ausscheiden, mit Beendigung ihres Dienstverhältnisses; 
 

(3) für alle Vertrauenspersonen spätestens mit dem Ende des Versicherungsvertrages. 
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Ansprüche auf Versicherungsleistungen, die den Begünstigten bezüglich der Vertrauenspersonen während 
ihres Einschlusses in die Versicherung erwachsen sind, werden vom Erlöschen des Versicherungsschutzes 
nicht berührt. 
 
 
10. Meldeobliegenheit 
 
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, EH unverzüglich nach erhaltener Kenntnis jeden Versicherungsfall 
sowie jedes Vorkommnis schriftlich anzuzeigen, das hinreichende Anhaltspunkte dafür bietet, dass es sich 
nach Klärung des Tatbestandes als Versicherungsfall erweisen könnte, und zwar auch dann, wenn keine 
Versicherungsansprüche geltend gemacht werden können oder sollen. 
 
Dies gilt entsprechend für die unter Ziffer 4. a) genannten Vertrauenspersonen. 
  
Bei Verletzung der in Absatz 1 geregelten Obliegenheit ist der Versicherer nur nach Maßgabe des § 28 Abs. 
II VVG von der Verpflichtung zur Leistung frei.  
 
 
11. Versicherung für fremde Rechnung 
 
Der Versicherungsnehmer schließt den Versicherungsvertrag im eigenen Namen für die Begünstigten ab  
(Versicherung für fremde Rechnung).  
 
Die Ausübung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag und ihre gerichtliche Geltendmachung stehen aus-
schließlich dem Versicherungsnehmer und nicht den Begünstigten zu. Das gilt auch, wenn ein Begünstigter 
den Versicherungsschein oder eine Versicherungsbestätigung besitzt. Die Korrespondenz und der Zahlungs-
verkehr erfolgen ausschließlich zwischen EH und dem Versicherungsnehmer.  
 
EH ist berechtigt, die Entschädigung zu treuen Händen an den Versicherungsnehmer zu zahlen und ihn zu 
verpflichten, die Ersatzleistung den Begünstigten auszukehren. Ein Begünstigter ist nicht berechtigt, die Zah-
lung einer Entschädigung zu verlangen. Abweichend hiervon erfolgt die Entschädigung direkt an den Be-
günstigten, wenn der Versicherungsnehmer EH in Textform einen Zahlungsauftrag an die Order des Begüns-
tigten erteilt hat. 
 
 
12. Prämie                                                         
        
Die Prämie beträgt EUR 88,00 pro Mitglied des Versicherungsnehmers.  Zusätzlich wird die gesetzliche  
Versicherungssteuer berechnet.  
 
Für die jährliche Endabrechnung der Prämie teilt der Versicherungsnehmer EH auf Anfrage die Anzahl der 
jeweils zu diesem Zeitpunkt tätigen Vertrauenspersonen gemäß Ziffer 4. a) mit.  
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13. Versicherungssumme, Höchstleistung 
 
Für sämtliche Schäden, die von einer Vertrauensperson gemäß Ziffer 4. a) und deren Mitarbeitern gemäß 
Ziffer 4. b) verursacht werden, gilt eine Versicherungssumme von EUR 5.000.000,00. 
 
Die Versicherungssumme begrenzt die Entschädigungsleistung von EH aus sämtlichen Versicherungsfällen 
einer Vertrauensperson gemäß Ziffer 4. a) sowie deren Mitarbeitern gemäß Ziffer 4. b) gegenüber allen Be-
günstigten soweit sie im laufenden Versicherungsjahr entdeckt sind, auch wenn die Versicherungsfälle in 
mehreren Versicherungsjahren verursacht worden sind. 
 
Sind mehrere Mitglieder des Versicherungsnehmers gemeinsam in einer Gesellschaft tätig, steht die vorge-
nannte Versicherungssumme für alle von deren Mitarbeitern gemäß Ziffer 4. b) verursachte Versicherungs-
fälle nur einmal zur Verfügung. 
 
Die Höchstersatzleistung für alle in einem Versicherungsjahr von allen Begünstigten entdeckten Schäden 
beträgt EUR 5.000.000,00. 
 
 
14. Verteilung der Versicherungssumme 
 
EH ist berechtigt, an denjenigen Begünstigten, der einen Schaden meldet und die Entschädigungsvorausset-
zungen erfüllt, maximal die gesamte Versicherungssumme auszuzahlen, solange nicht andere Begünstigte 
ihre Ansprüche bei EH angemeldet haben. Ist dieses der Fall, so ist EH verpflichtet, die Anerkennung eines 
Versicherungsfalles der Höhe nach sowie die Zahlung einer Entschädigung aus der Versicherung auszuset-
zen, bis bezüglich aller bei EH für den Versicherungsvertrag angemeldeten Ansprüche festgestellt ist, ob und 
in welcher Höhe entschädigungspflichtige Versicherungsfälle vorliegen.  
 
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, EH bei der Ermittlung von weiteren Begünstigten, denen ein Scha-
den zugefügt worden sein könnte, zu unterstützen. Können innerhalb eines Zeitraums von 6 Monaten keine 
weiteren Schadenfälle festgestellt werden ist EH berechtigt, mit der Prüfung der zu diesem Zeitpunkt ange-
meldeten Entschädigungsansprüche vorzufahren.   
 
Liegen Versicherungsfälle zum Nachteil mehrerer Begünstigter vor und übersteigt die Summe der nachge-
wiesenen Schadenersatzansprüche die vereinbarte Versicherungssumme, so wird die Versicherungssumme 
unter den Begünstigten, die die Entschädigungsvoraussetzungen erfüllen, im Verhältnis der einzelnen, nach-
gewiesenen Schadensummen verteilt. Für das Verteilungsverfahren findet die Regelung des § 109 VVG ent-
sprechend Anwendung.    
 
 
15. Subsidiaritätsklausel 
 
Der Versicherungsschutz ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsfall im Zeitpunkt des Eintritts in den 
Deckungsbereich eines anderen Versicherungsvertrages fällt oder der entstandene Schaden anderweitig be-
sichert ist. Dies gilt unabhängig davon, ob der Versicherungsnehmer aufgrund des anderen Versicherungs-
vertrages oder der anderen Sicherungsvereinbarung eine Leistung beanspruchen kann. 
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Dier gilt nicht, wenn es sich bei dem anderen Versicherungsvertrag um eine Vertrauensschadenversicherung 
handelt, die ebenfalls bei EH geführt wird. In diesem Fall geht die vorliegende Versicherung der anderen Ver-
trauensschadenversicherung vor. 
  
 
16. Ausschlüsse 
 
Folgende Schäden sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen: 
 
a) Schäden, die mittelbar verursacht werden (z.B. entgangener Gewinn, Vertragsstrafen, Geldstrafen, 

Bußgelder und sonstige staatliche Zahlungsanordnungen, Steuern, sonstige öffentliche Abgaben, 
Bankkontoführungskosten); ´ 
 

b) Schäden, die im Zusammenhang mit den in der Makler- und Bauträgerverordnung festgelegten Sicher-
heitsleistungen bei Bauvorhaben verursacht werden; 

 
c) sämtliche Zinsschäden, wie angefallene Schuld- oder entgangene Habenzinsen; 

 
d) Schäden, die später als 24 Monate nach dem Ende des Versicherungsvertrages EH angezeigt wer-

den; 
 

e) Schäden, die durch Krieg, kriegerische Ereignisse, innere Unruhen, Terror, Verfügungen von hoher 
Hand, höhere Gewalt, Kernenergie oder durch Umwelteinwirkungen im Sinne des Umwelthaftungsge-
setzes oder des Wasserhaushaltsgesetzes überwiegend mit verursacht worden sind. 

 
 
17. Wirtschafts- oder Handelssanktionen 
 
Der Versicherungsschutz aufgrund des Versicherungsvertrages erstreckt sich nicht auf Risiken, sobald und 
soweit der Versicherungsschutz, einschließlich der auf dem Versicherungsvertrag beruhenden Verpflichtun-
gen und Erfüllungshandlungen, internationale Wirtschafts- und Handelssanktionen (z.B. der UN oder EU) 
oder nationale Wirtschafts- oder Handelssanktionen verletzen würde.  
 
Der Versicherungsschutz ist ausgeschlossen für Schäden, die von Vertrauenspersonen durch eine Verlet-
zung internationaler Wirtschafts- und Handelssanktionen (z.B. der UN oder EU) oder nationaler Wirtschafts- 
oder Handelssanktionen verursacht werden. 
 
 
18. Aufrechnung 
 
EH ist berechtigt, gegenüber den Ansprüchen der Begünstigten mit etwaigen Prämienforderungen aufzu-
rechnen. 
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Dem Versicherungsnehmer steht das Recht, gegen die Prämienforderung von EH mit einer Forderung aus 
dem Versicherungsvertrag aufzurechnen, erst dann zu, wenn diese Forderung von EH anerkannt oder 
rechtskräftig festgestellt worden ist. 
 
 
19. Übergang von Ansprüchen 
 
Die dem Versicherungsnehmer gegen Vertrauenspersonen oder Dritte zustehenden Ersatzansprüche gehen 
nach Maßgabe des § 86 VVG auf EH über, soweit eine Entschädigung zum Ausgleich des Schadens gezahlt 
wurde. Rechte, die dem Versicherungsnehmer zur Sicherung der Ersatzansprüche gegen die Vertrauensper-
son oder einen Dritten eingeräumt worden sind oder aufgrund eines abstrakten Schuldanerkenntnisses be-
stehen und nicht kraft Gesetzes auf EH übergehen, sind an EH abzutreten. 
 
 
20. Ende/Kündigung des Versicherungsvertrages 
 
Nach Anzeige eines Versicherungsfalles können sowohl der Versicherungsnehmer als auch EH den Versi-
cherungsvertrag kündigen. Die Kündigung muss dem Vertragspartner spätestens einen Monat nach Ab-
schluss der Verhandlungen über die Entschädigungspflicht zugehen. Bei einer Kündigung durch EH muss 
eine Kündigungsfrist von 3 Monaten eingehalten werden. Bei einer Kündigung durch den Versicherungsneh-
mer kann dieser bestimmen, dass seine Kündigung sofort oder zu einem anderen Zeitpunkt, jedoch spätes-
tens zum Ende des laufenden Versicherungsjahres wirksam wird. Bestimmt der Versicherungsnehmer in der 
Kündigungserklärung keinen Zeitpunkt, wird seine Kündigung bindend zum Ende des laufenden Versiche-
rungsjahres wirksam.  
 
Wird der Versicherungsvertrag nach Anzeige eines Versicherungsfalles gekündigt, so steht EH ein Anspruch 
auf eine zeitanteilige Prämie gemäß § 39 VVG zu. 
 
 
21. Form der Erklärungen 
 
Alle von EH oder dem Versicherungsnehmer abzugebenden Erklärungen oder Anzeigen, die das Versiche-
rungsverhältnis betreffen, sind nur wirksam, wenn sie in Textform abgegeben werden. 
 
 
22. Gerichtsstand/anwendbares Recht 
 
Ausschließlicher Gerichtsstand für Klagen gegen EH ist Hamburg, sofern der Versicherungsnehmer Kauf-
mann ist.  
 
Ausschließlicher Gerichtsstand für Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist Hamburg, sofern er Kauf-
mann ist und entweder nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthalt aus dem Gel-
tungsbereich des VVG verlegt hat oder sein Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klage-
erhebung nicht bekannt ist. 
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Es gelten nur die gesetzlichen Bestimmungen des Rechts der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss 
der Vorschriften des Internationalen Privatrechts. 
 
 
Euler Hermes Deutschland 
Niederlassung der Euler Hermes SA 
 
 

           
 


